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‘ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR – ETP 

 

1 – INFORMAÇÕES BÁSICAS 

 

Nº do Processo Administrativo:__/2024 

Área Requisitante: Secretaria Municipal de Governo 

Data: 21/05/2024. 

2 - ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAÇÃO E O PLANEJAMENTO 

Nos termos do art.18, §1º, “II - demonstração da previsão da contratação no plano de 

contratações anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o 

planejamento da Administração;” da Lei Federal 14.133/2021. 

            A contratação pretendida encontra-se amparado pelo Plano Anual de Contratações e 

encontra-se devidamente previstos no planejamento orçamentário do órgão e do 

departamento. 

3 – DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE  

 

Nos termos do art.18, §1º, “I - descrição da necessidade da contratação, considerado o 

problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse público;” da Lei Federal 14.133/2021. 

A presente aquisição é motivada pelas constantes necessidades do município em 

fornecer atendimento em conformidade com as legislações nacionais de transparência. O 

objetivo é disponibilizar informações em tempo real e atualizadas de forma acessível aos 

cidadãos e órgãos de controle municipais. 

Este serviço é de extrema importância para assegurar o máximo de transparência 

possível na divulgação de informativos, contratações municipais, decretos, leis, regimentos, 

portal da transparência, folha de pagamento, despesas, banco de dados, prestação de contas, 

serviços públicos, entre outros documentos importantes do Executivo municipal. 

 

4- DESCRIÇÃO DOS REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 

Nos termos do art.18, §1º, “III - requisitos da contratação;” da Lei Federal 14.133/2021. 

Para o problema indicado acima ser solucionado, entende-se necessário que a contratação 

apresente os seguintes requisitos: 
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➔ Hospedagem de site: A empresa contratada deverá fornecer serviço de hospedagem 

de site com capacidade suficiente para garantir o bom funcionamento do portal da 

Prefeitura Municipal de Paula Cândido. 

 

➔ Manutenção da web site: A empresa deverá realizar a manutenção do site da 

Prefeitura Municipal, garantindo o correto funcionamento das páginas e a 

atualização constante de conteúdo. 

 

➔ Inclusão: de textos, imagens, editais de licitação, processos, contratos, leis 

municipais, portarias, decretos, Lei Orgânica, Regimento Interno, folha de 

pagamento, despesas diárias, bancos de dados, prestação de contas, sistema E-SIC, 

portal da transparência e outros documentos solicitados pelo executivo municipal. 

 

➔ Segurança da informação: A empresa contratada deve garantir a segurança dos 

dados armazenados no site da Prefeitura Municipal de Paula Cândido, 

implementando medidas de segurança para proteção contra ataques cibernéticos e 

garantindo a confidencialidade das informações. 

 

➔ Suporte técnico: A empresa deve disponibilizar suporte técnico para resolver 

eventuais problemas técnicos que possam surgir no funcionamento do site. 

 

➔ Atendimento às normas legais: A empresa contratada deve cumprir todas as 

normas legais relacionada à prestação de serviços de hospedagem e manutenção 

de sitio, incluindo a proteção de dados pessoais e o cumprimento da legislação 

vigente. 

 

➔ Relatórios de desempenho: A empresa deverá fornecer relatórios periódicos com 

informações sobre o desempenho do site da Prefeitura Municipal, como número 

de acessos, tempo de carregamento das páginas, entre outros indicadores 

relevantes. 

 

➔ Prazo de execução: O prazo de execução dos serviços deve ser estabelecido no 

contrato de prestação de serviços, garantindo o cumprimento dos prazos 

estabelecidos pelo executivo municipal. 

 

➔ Capacidade técnica: A empresa contratada deve comprovar sua experiência e 

capacidade técnica para a prestação dos serviços de hospedagem e manutenção do 

site. 

 

➔ Atualização tecnológica: A empresa contratada deve estar em constante 

atualização tecnológica, acompanhando as tendências do mercado de hospedagem 

e manutenção de sites para oferecer um serviço de qualidade e eficiente. 
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5 - LEVANTAMENTO DO MERCADO 

Nos termos do art.18, §1º, “V - levantamento de mercado, que consiste na análise das 

alternativas possíveis, e justificativa técnica e econômica da escolha do tipo de solução a 

contratar;” da Lei Federal 14.133/2021. 

Analisando o mercado, entendem-se viável a contratação dos manutenção e 

hospedagem de site. Foi realizado uma pesquisa de mercado em ambas situações:  

Pesquisa de mercado nos trâmites do art.23 da Lei Federal 14.133/2021 com três fornecedores 

que devidamente possuem Certificado de Registro Cadastral (CRC) com o município. Vale 

ressaltar que a prefeitura não possui condições tecnológicas e nem infraestrutura para 

estabelecer e hospedar o site por conta própria, devido a ausência de um setor de tecnologia 

na organização. 

 

6 - DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

 

Nos termos do art.18, §1º “VII - descrição da solução como um todo, inclusive das exigências 

relacionadas à manutenção e à assistência técnica, quando for o caso;” da Lei Federal 

14.133/2021. 

A descrição da solução como um todo, incluindo as exigências relacionadas à 

manutenção e à assistência técnica, quando aplicável, para a contratação de empresa 

especializada para a prestação de serviços de hospedagem de site e manutenção do website da 

prefeitura municipal compreende: 

Contratação de empresa especializada para hospedagem do site da prefeitura municipal 

em servidor seguro e de alta disponibilidade, garantindo acesso ininterrupto aos usuários, 

atualização constante do conteúdo do website, incluindo textos, imagens, editais de licitação, 

processos, contratos, leis municipais, portarias, decretos, lei orgânica, regimento interno, folha 

de pagamento, despesas diárias, bancos de dados, prestação de contas, sistema e-SIC, portal 

da transparência e outros documentos solicitados pelo poder executivo. manutenção 

preventiva e corretiva do website, visando garantir sua integridade, segurança e bom 

funcionamento, inclusão de novas funcionalidades e atualizações tecnológicas conforme 

necessidades identificadas pela administração municipal; 

Os serviços incluirão também suporte técnico especializado para esclarecimento de 

dúvidas e resolução de problemas relacionados ao website, por meio de canais de 

comunicação adequados, como telefone, e-mail ou sistema de chamados online, backup 

regular dos dados armazenados no website, garantindo a segurança e a integridade das 

informações, treinamento e capacitação da equipe responsável pela administração do website, 
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visando garantir o correto uso das ferramentas disponibilizadas e a autonomia na gestão do 

conteúdo e relatórios periódicos de desempenho do website, contemplando dados de acesso, 

utilização e eventuais problemas identificados, para subsidiar a tomada de decisões da 

administração municipal. 

 

7- ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS 

 

Nos termos do art.18, §1º “IV - estimativas das quantidades para a contratação, acompanhadas 

das memórias de cálculo e dos documentos que lhes dão suporte, que considerem 

interdependências com outras contratações, de modo a possibilitar economia de escala;” da 

Lei Federal 14.133/2021. 

Entende-se necessária a contratação dos seguintes itens e quantitativos: 

. Descrições e quantidades: 

Item Descrição Und. Qtd. Vlr. Unit. 

Estimado 

Vlr. Tot. 

Estimado 

01 Contratação de empresa especializada para a prestação de 

serviços de hospedagem de site; manutenção da web site 

da prefeitura municipal; inclusão de textos; imagens, 

editais de licitação; processos; contratos leis municipais; 

portarias; decretos; lei orgânica; regimento interno; folha 

de pagamento; despesas diárias: bancos de dados; 

prestação de contas; sistema e-sic; portal da transparència 

e outros documentos quando solicitados pelo poder 

executivo. 

MÊS 12 R$  R$  

 

8 – ESTIMATIVA DE VALORES 

Nos termos do art.18, §1º “VI - estimativa do valor da contratação, acompanhada dos preços 

unitários referenciais, das memórias de cálculo e dos documentos que lhe dão suporte, que 

poderão constar de anexo classificado, se a Administração optar por preservar o seu sigilo 

até a conclusão da licitação;” da Lei Federal 14.133/2021. 

A estimativa dos valores unitários e globais da contratação, com base em pesquisa 

simplificada de mercado, a fim de realizar o levantamento do eventual gasto com a solução 

escolhida (de modo a avaliar a viabilidade econômica da opção) é a seguinte: 

Os valores estimados foram de: 

Item Descrição Und. Qtd. Vlr. Unit. 

Estimado 

Vlr. Tot. Estimado 

01 Contratação de empresa especializada para a prestação 

de serviços de hospedagem de site; manutenção da web 

site da prefeitura municipal; inclusão de textos; 

imagens, editais de licitação; processos; contratos leis 

municipais; portarias; decretos; lei orgânica; regimento 

MÊS 12 R$ 810,00 R$ 9.720,00 
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interno; folha de pagamento; despesas diárias: bancos 

de dados; prestação de contas; sistema e-sic; portal da 

transparència e outros documentos quando solicitados 

pelo poder executivo. 
 

Valor Total → R$ 9.720,00 (nove mil, setecentos e vinte reais) 

Os valores foram aferidos conforme pesquisa de mercado realizada com fornecedores 

devidamente cadastrados no Certificado de Registro Cadastral (CRC) municipal. 

9 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃO 

Nos termos do art.18, §1º “VIII - justificativas para o parcelamento ou não da contratação;” 

da Lei Federal 14.133/2021. 

Por se tratar de um serviço de manutenção e fornecimento de hospedagem de site, o 

pagamento e prestação do serviço serão realizados de forma mensal. 

10 – CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES 

Nos termos do art.18, §1º “XI - contratações correlatas e/ou interdependentes;” da Lei 

Federal 14.133/2021. 

Para esta solução, não há a necessidade de contratação correlatas ou interdependentes, que 

guardem relação com o objeto a ser contratado. 

11 – RESULTADOS PRETENDIDOS 

Nos termos do art.18, §1º “IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de 

economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros 

disponíveis;” da Lei Federal 14.133/2021. 

De acordo com o art. 18, §1º, "IX" da Lei Federal 14.133/2021, os resultados 

pretendidos com a contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de 

hospedagem de site e manutenção do website da prefeitura municipal são: 

Redução de custos operacionais com a manutenção e atualização do website, uma vez 

que a contratação de uma empresa especializada proporcionará uma gestão mais eficiente e 

otimizada dos recursos envolvidos. Minimização de despesas relacionadas à contratação de 

pessoal especializado, treinamento e infraestrutura tecnológica, uma vez que tais 

responsabilidades ficarão a cargo da empresa contratada. 

Melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponíveis: 

otimização do tempo e dos recursos humanos da prefeitura municipal, permitindo que a equipe 

interna se concentre em suas atividades-fim, sem se preocupar com a gestão técnica do 

website. Aproveitamento mais eficiente dos recursos materiais e financeiros, uma vez que a 

empresa especializada terá a expertise necessária para garantir a qualidade, segurança e 
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eficácia do website, evitando gastos desnecessários com correções e manutenções 

emergenciais. 

Dessa forma, a contratação de uma empresa especializada para a prestação de serviços 

de hospedagem de site e manutenção do website da prefeitura municipal visa alcançar uma 

gestão mais eficiente e econômica dos recursos públicos, garantindo um melhor 

aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponíveis. 

 

12- PROVIDÊNCIAS PREVIAMENTE À CELEBRAÇÃO DO CONTRATO 

Nos termos do art.18, §1º “X - providências a serem adotadas pela Administração 

previamente à celebração do contrato, inclusive quanto à capacitação de servidores ou de 

empregados para fiscalização e gestão contratual;” da Lei Federal 14.133/2021. 

Não serão necessárias providências previamente à celebração do contrato, além das exigências 

de praxe da habilitação jurídica, técnica, econômico-financeira exigida em termo de 

referência. 

13- POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS 

Nos termos do art.18, §1º “XII - descrição de possíveis impactos ambientais e respectivas 

medidas mitigadoras, incluídos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, 

bem como logística reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando 

aplicável;” da Lei Federal 14.133/2021. 

Dada a natureza do serviço que se pretende contratar, não se verifica impactos ambientais 

relevantes. Única verificação plausível é a de observar se a empresa contratada está de acordo 

com as diretrizes constitucionais da preservação ao meio ambiente. 

14 - DECLARAÇÃO DE VIABILIDADE 

Nos termos do art.18, §1º “XIII - posicionamento conclusivo sobre a adequação da 

contratação para o atendimento da necessidade a que se destina;” da Lei Federal 

14.133/2021. 

a) Definição do objeto: 

Contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de hospedagem de site; 

manutenção da web site da prefeitura municipal; inclusão de textos; imagens, editais de 

licitação; processos; contratos leis municipais; portarias; decretos; lei orgânica; regimento 

interno; folha de pagamento; despesas diárias: bancos de dados; prestação de contas; sistema 

e-sic; portal da transparència e outros documentos quando solicitados pelo poder executivo. 

b) Justificativa de escolha da solução: 
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A presente aquisição decorre das necessidades constantes de aquisição de atendimento do 

município às legislações de transparência nacional, fornecendo informações aos cidadãos e 

órgãos de controle do município em tempo real e atualizada de fácil acesso no site. O serviço 

é de extrema necessidade para garantir a maior transparência possível e divulgação de 

informativos, contratações municipais, decretos, leis, regimento, portal da transparência, folha 

de pagamento, despesas, banco de dados, prestação de contas, serviços públicos entre outros 

importantes documentos do executivo municipal. Vale ressaltar que a prefeitura não possui 

condições tecnológicas e nem infraestrutura para estabelecer e hospedar o site por conta 

própria, devido a ausência de um setor de tecnologia na organização. 

15- ANEXOS 

 

São anexos do presente ETP os seguintes documentos:  

Anexo I – Documento de Formalização de Demanda (DFD) 

 

16- RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DO ETP 

 

Responsável pela elaboração: 

 

 

_____________________________ 

João Carlos de Oliveira e Silva 

Agente de Contratação 

Prefeitura Municipal de Paula Cândido 

 

Ordenador de despesa: 

 

 

 

________________________________ 

Valéria Coutinho Ferreira 

Secretária de Governo 

Secretaria Municipal de Govenro 


